
11기 청소년운영위원회 그린나래 모니터링 의견 제안 및 결과

제안자 11기 청소년운영위원회 그린나래 제안일 2021.5.29.(토)

모니터링 

진행 

개요

◾ 기간 : 2021년 5월 15일

◾ 장소 : 공릉청소년문화정보센터 B1층~7층

◾ 내용 : 공간 개선 이후 만 1년 동안 시설을 이용할 수 있었다. 청소년운영위원회가 소그룹으로 

층별 모니터링을 진행하여 ‘긍정적으로 변화된 부분, 불편한 부분 등’을 정리하여 간담회를 진행하였

고, 담당 선생님께 내용을 전달하여 보완될 수 있도록 했다.

구역 제안 내용 답변 내용

B1층~
1층

B1층 스위치 커버가 떨어질 것 같다 스위치 커버 보수 완료했습니다.

B1층에 있는 소화기의 주위에 쓰레기가 있어서 
소화기의 위치를 파악하기 어렵다

소화기 주위를 청소하고 주기적으로 
점검하겠습니다.

B1층 올바른 주차구역에 주차하도록 하고 
장애인전용 주차구역의 안내판을 정비 한다. 

주차 시 이용자들에게 올바른 구역에 주차하도록 
안내하고 있습니다. 장애인구역 안내판은 재부착 

완료했습니다.

꽃다방 전구 3개가 고장나있다
새로운 전구를 구입 완료했습니다.

전구를 교체하고 정기적으로 점검하겠습니다. 



2층~
3층

이상한 전시장은 어떤 작품이든, 누구나 쉽게 
자신이 만든 작품을 작가가 되어 전시할 수 

있는 공간이 될 수 있도록 고민하고 있습니다.  
공간에 담당자가 없어도 쉽게 작품을 전시하고, 

자유롭게 작품을 수정하기도 할 수 있도록 
오픈된 형태로 운영되고 있습니다.

하지만 작품의 파손/분실 시 슬퍼할 친구들을 
위해 한 번 더 파손/분실될 우려가 있음을 

공간에 안내문을 만들어 이용자에게 
알리겠습니다. 

2층 전시 물품 파손위험이 있다.

3층 테라스에 넘어질 위험이 있는 장애물이 있다.
테라스 장애물 주위에 야광테이프 및 안내문을 

잘 보이도록 부착했습니다.

3층 만화방에 자세가 한정적이다. 

빈백은 온돌 난방의 문제로 없앴습니다. 
만화방의 길쭉한 공간은 현재처럼 유지하되 

테이블을 자유롭게 옮겨 엎어져서 책을 보거나 
편하게 누워있을 수 있다는 점을 알려드립니다. 

겨울이 다가오면 만화방 안쪽 공간은 
시즌한정으로 포근하게 꾸며보겠습니다.

카펫볼을 아무도 사용하지 않는다. 카펫볼의 소음이 
너무 크다.

카펫볼의 소음을 해결하기 위해 흡음재를 
구매하여 설치하였습니다.



4층~
6층

벽돌이 날카로워 아이들이 다칠 수 있다.
이용이 빈번한 공간 모서리의 안전마감 처리를 

완료했습니다. 이용자 안전에 보다 주의를 
기울이겠습니다.

책장 모서리가 너무 날카로운 상태이다.

어린이열람실의 경우에는 
어린이 이용자의 키와 비슷한 높이의 책장들은 

라운딩 처리를 완료했습니다.

일반자료실에서도 모서리와 관련한 불편함이 
있는지 세심하게 살피겠습니다.

노원구청 코로나19 방역지침에 따라 공공기관 
내 정수기 사용이 불가합니다. 

정수기 사용이 언제 가능한지 궁금하다.

유리 및 필름 자체의 문제로 해결이 어려우나 
대안을 고민하겠습니다. 

5층 도서관 창문 더럽다.

도서관 데스크 옆 미니사다리가 흔들려서 위험하다.
대여 가능한 독서대의 비닐이 벗겨졌다.

이동성을 갖춘 제품을 찾다보니
상대적으로 가벼운 미니사다리를 선택했습니다.

여분의 독서대는 추가 주문했습니다.



7층

페인트 도색 작업을
진행하겠습니다.

7층 테라스에 있는 벤치에 낙서가 너무 많아 미관상 
좋지 않다.

공간 재구성 예정입니다.

7층 엘리베이터 앞에 책장이 있는 것이 부자연스럽다.
또한 책장에 있는 책이 전부 사전이라 청소년들의 

흥미를 끌기 어렵다.

7층 하늘발전소에 초록 철장 밖에 있는 물건들에 먼지가 
쌓여 있고 혼잡하여 미관상 좋지 않다.

하늘발전소 미화작업을 진행하고, 
관련 안내문을 부착했습니다.

위 내용과 같이 시설운영에 대한 의견을 제안합니다.

2021년 5월 29일

청소년운영위원회 그린나래 11기 위원장  서 준 혁



공터 이런 부분이 좋았어요! 

지하1층~1층

지하주차장 구석구석 안내 표지판이 있다.
1층에 넓은 테라스가 있다.

어린이 도서관 앞에 책 소독기가 있다.
분실물 보관함이 있다.
고객 소리함이 있다.

꽃다방에서 책을 읽을 수 있다.

2층~3층

2층 책상 위의 콘센트 덕분에 이용자들이 전기를 자유롭게 사용할 수 있다.
작업장 덕분에 손재주를 키울 수 있고 창의성을 키울 수 있다.

에어컨이 구비된 덕분에 여름을 시원하게 보낼 수 있다.
아지트에서 다양한 사람들과 어울릴 수 있다.

3층에 충전기가 마련되어있어 충전이 간편하다.
편의 시설이 많아 각종 오락이나 여가를 즐길 수 있어 사교성을 키울 수 있다.

노래방을 정비한 후 방음기능이 더 좋아졌다.

4층~5층
4층 홍보 게시판이 있어서 좋았다.

5층 책상에 스탠드가 있어서 밝게 책을 읽을 수 있어서 좋다.
5층 책상에 콘센트가 있어서 좋다.

6층~7층

6층에서 독서대 대여가 가능하고, 충전기 있어서 좋다.
 음식물 섭취를 제한해서 깨끗해서 좋다.

 바이러스 대처 메뉴얼 책이 눈에 띄게 진열된 점이 좋다.
센터 소식을 알릴 수 있는 게시판이 있다.

7층에는 태양광 발전기가 있고, 책도 읽을 수 있다.


